ZUR PERSON

Markus Herzog ist seit 30 Jahren
mit Herz und Leidenschaft als Coach
tatig. Als Executive-Coach, Kon-

fliktklarer,
Sparringspartner fiir Fiihrungskrafte
begleitet erin sperrigen und emoti-
onal herausfordernden Situationen,
wenn Mensch und Organisation
im Konflikt sind. Er ist als Unter-
nehmer und Grinder selbst mit
vielen Fihrungssituationen kon-
frontiert, kann somit die innere

Teamentwickler oder

und duf3ere Not der Menschen in
verschiedenen Kontexten gutnach-
empfinden. Professionelle Ausbil-
dungen in Psycho-, Konflikt- und
Organisationsdynamik sowie Zer-
tifizierungen (u.a. DBVC Senior-
Coach, zertifizierter Mediator) run-
den sein Profil ab.

WAS MICH UNTERSCHEIDET

ERFAHREN,
UNERSCH ROCKEN
EINFUHLSAM

DAFUR TRETE ICH AN

Coaching anders erleben!

.Das Hemd von unten richtig zu-
knépfen, damit es oben gerade
herauskommt!”. Die Kunst im Coa-
ching liegt darin, die wirkliche Not
und dahinterliegende Muster der
Klienten zu ergrinden. Dadurch
wird mit mir gemeinsam maoglich,
dass etwas auftaucht, was vorher
nicht in der Vorstellung war, dass
etwas gedacht wird, was vorher
nicht gedacht wurde, dass etwas
erspirt wird, was noch nicht spuir-
bar war und dass etwas gewollt
wird, was vorher nicht wichtig war.

ZIELGRUPPE

Fiihrende/Executives in Ubergangs-
phasen | Teams in Konflikt- und Ent-
wicklungsphasen | Start-Ups nach ei-
ner Zeit der Reifung.

Meine reiche Lebens- und Projekterfahrung machen mich zu einem all-
parteilichen, mutigen und humorvollen Sparringspartner, der auch heili-
ge Kihe in Frage stellen kann. Mit jungem Geist in erfahrenem Kérper
behalte ich auch in stiirmischen Situationen kontaktvoll den Uberblick.

Mich interessieren die wirklichen Ursachen der inneren und auBeren
Konflikte.

SPEZIALGEBIET I

Ich begleite Menschen und Orga-
nisationen in schwierigen Flhrungs-
B. Rollenwechsel,

situationen (z.
Sinn- und Fuhrungskrisen, Change-
Dilemmata, Karrierechancen) und
Konflikten aller Art.

Ich bin im Coaching neugierig,
weshalb jemand bremst obwohl
er Gas geben mochte. Aus der
Erkenntnis erschlieBen sich neue
Handlungsspielraume, der Weg
von der Fremd- in die Selbstbe-
stimmung wird klar, Situationen
entlasten sich emotional.
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MARKUS HERZOG

#1 COACH FUR FUHRUNGSKRAFTE IN
KRISEN UND ENTWICKLUNGSPROZESSEN

IBUSINESS CASE

KONFLIKT IN NEUER
FUHRUNGSROLLE

VORGABE:

Herr M. ist neu in der Fihrungsrolle
mit 4 Teamleitern. Es regieren nega-
tive Zuschreibungen und Vorwirfe,
Kommunikation  gestaltet  sich
schwierig. Herr M. ist genervt und
bittet mich, eine Teamleiterrunde zu
moderieren, in der diese auf einen
Kurs eingeschworen werden und ihr
Fehlverhalten geglattet wird.

LOSUNG:

Das Anliegen des Kunden macht
mich stutzig. Ich gehe in eine ge-
naue Auftragsklarung und spiegle
Herrn M., dass ich den Auftrag so
nicht annehme. Ich schildere ihm
meine Sichtweise, dass es in die-
sem Fall 2 Ebenen sind, die in die-
sem Zusammenhang betrachtet
werden missen, die Beziehungsebene
und seine personliche Wirkung —
schildere ihm meine Vorgehenswei-
se. Emport lehnt er zunachst ab,
ruft nach 2 Tagen wieder an.

ERGEBNIS:

Es wurden 2 Auftrége vergeben,
eine Konfliktklarung mit dem Team
sowie ein Coaching, um Herrn M.
in seiner neuen Rolle zu starken,

d.h. mehr in Kontakt und Bezie-

hung zu seinem Umfeld zu kommen.
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